OC ATRIUM PALAC PARDUBICE

Masarykovo nameésti 2799, 530 02 Pardubice
tel.: +420 469 800 111

e-mail: palacpardubice@aere.com

Pravidla zpracovani osobnich Udaji, provozovani a uZivani internetovych
stranek a poskytovani sluzeb souvisejicich s provozovanim
obchodniho centra Atrium Palac Pardubice prostfednictvim internetovych stranek

Nasledujici text obsahuje pravidla pro zpracovani osobnich udaju (dale jen ,Pravidla“)
uzivatell internetovych stranek www.palacpardubice.cz, provozovanych spolecnosti Atrium
Paldc Pardubice s.r.o., se sidlem Vinohradska 2828/151, Zizkov, 130 00 Praha 3, ICO:
03458059, DIC: CZ03458059, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka ¢. 231910 (dale jen ,Spole¢nost”) v souvislosti s provozovanim
obchodniho centra Atrium Paldc Pardubice na adrese Masarykovo namésti 2799, 530 02
Pardubice, Ceska republika, je? Spole¢nost vlastni (dale jen , 0C Atrium Palac Pardubice®),
jakoZ i pravidla provozovani a uzivani téchto internetovych stranek a pravidla poskytovani

sluZzeb souvisejicich s provozovanim OC Atrium Palac Pardubice.

UZivatelem se pro Ucely téchto Pravidel rozumi fyzicka osoba, ktera jako zakaznik ¢i navstévnik
OC Atrium Palac Pardubice, ndjemce nebo dodavatel SpoleCnosti, pfipadné jejich
zaméstnanec, statutarni nebo jiny zastupce, navstivi tyto internetové stranky a/nebo uziva
sluzby  poskytované  Spolecnosti, pfipadné jinou spole¢nosti ze  skupiny
Atrium, prostfednictvim téchto internetovych stranek v souvislosti s provozovanim OC Atrium
Palac Pardubice (dale jen ,Uzivatel“). Tato Pravidla Spole¢nost vydava predevsim pro ucely
zlepseni rozsahu a kvality sluZzeb poskytovanych UZzivatelim, zejména zakaznikim a
navstévnikim OC Atrium Palac Pardubice.

Uzivat tyto internetové stranky Spole¢nosti je mozné prostfednictvim pfrislusSného zatizeni
UzZivatele, které spliuje nasledujici technické pozadavky:

1. zafizeni umoziuje pristup k internetu,

2. ma operacni systém: Windows XP nebo novéjsi, Mac OS,

3. internetovy prohlizec: Internet Explorer 7.0+, Firefox 3.5+, Safari 5.0+, Chrome,

4. pripadné také: Flash plugin, Adobe Reader.

Zajisténi kompatibility zafizeni UZivatele pouzitych pFi uzivani téchto internetovych stranek
a/nebo pfi uzivani sluzeb poskytovanych Spolec¢nosti, pfipadné jinou spolecnosti ze skupiny
Atrium, v souvislosti s provozovanim OC Atrium Paldc Pardubice, je vyhradné na vlastnim
uvazeni UZivatele. Spole€nost, ani Zadna jina spoleénost ze skupiny Atrium, v souvislosti
s provozem téchto internetovych strdnek nebo s poskytovanim sluzeb nezpfistupniuje
Uzivatellm k uziti jakykoli software, zatizeni, ani konfigura¢ni nastaveni.

Tato Pravidla jsou platna pro Spolec¢nost i pro vSechny Uzivatele a jsou jim kdykoliv k dispozici
k nahlédnuti na internetovych strankach OC Atrium Palac Pardubice. Pravidla upravuji prava a
povinnosti Spole¢nosti i UZivatell pfi zpracovani jejich osobnich Gdajd v souvislosti
s provozovanim téchto internetovych stranek, pravidla provozovani a uzivani téchto stranek a
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prava a povinnosti stran pti poskytovani sluieb ze strany Spolecnosti, pfipadné jiné
spolecnosti ze skupiny Atrium, v souvislosti s provozovanim OC Atrium Paldc Pardubice.
UZivatel vyslovuje svij souhlas s platnym znénim téchto Pravidel pfi vstupu na tyto
internetové stranky provozované Spolecnosti a/nebo pri svém pfihlaseni ¢i registraci k uzivani
sluzeb souvisejicich s provozem OC Atrium Paldc Pardubice. Spole¢nost si vyhrazuje pravo
kdykoliv znéni téchto Pravidel jednostranné zménit, a to i bez zaslani informaci UZivatellim o
provedené zméné. Ztrati-li nékteré ustanoveni téchto Pravidel platnost a/nebo ucinnost,
nema to vliv na platnost a/nebo ucinnost zbyvajicich ustanoveni Pravidel. Tato Pravidla a
jakékoli jejich pozdéjsi zmény nabyvaji platnosti a ucinnosti dnem jejich zverejnéni
prostifednictvim téchto internetovych stranek. UZivatelé tak budou mit vidy pfistup
k nejaktualnéjsim informacim, vcetné informaci o zpracovani jejich osobnich Udaji a o
zpUsobu jejich vyuziti. Pokud osobni udaje UZivatele shromazdéné prostrednictvim téchto
internetovych stranek umoznuji identifikaci fyzické osoby a Spole¢nost, pfipadné jina
spolecnost ze skupiny Atrium, je zamysli vyuzit pro jiny Gcel, nez jaky byl uveden v procesu
jejich shromazdéni, budou dotéeni Uzivatelé o tomto zaméru informovani prostiednictvim e-
mailu. UZivatel se na zakladé toho bude moci rozhodnout, zda udéli sv(ij souhlas s pouzitim
udajl jinym zplsobem nebo k jinému ucelu. V opacném pripadé bude Spole¢nost, pfipadné
jind spolecnost ze skupiny Atrium, pouZivat Udaje UZivatele pouze v souladu s informacemi o
zpracovani osobnich udajl nebo s pravidly ochrany osobnich udajd, na zdkladé kterych byly
Udaje shromazidény. V zdleZitostech, jez nejsou témito Pravidly vyslovné upraveny, se fidi
prava a povinnosti souvisejici s provozovanim téchto internetovych stranek a poskytovanim
souvisejicich sluzeb platnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Spoleénost je opravnéna rozsah, obsah, vzhled ¢i samotné provozovani téchto internetovych
stranek a/nebo poskytovani ¢i podminky poskytovani sluzeb souvisejicich s provozovanim OC
Atrium Palac Pardubice kdykoliv jednostranné zménit, omezit, pozastavit nebo zcela zrusit.
V této souvislosti nevznikd Uzivatel(im vUci Spole¢nosti jakykoli narok.

Cookies jsou informace nebo soubory informaci, jeZz jsou z téchto internetovych stranek pfi
jejich prohlizeni prendseny na zafizeni UZivatele (napf. na hard disk pocitate UZivatele).
Cookies umoziuji internetové strance zapamatovat si nékteré informace, které Uzivateli
usnadni jeji dalsi pouzivani a Spole¢nosti umozniuji monitorovat potieby, preference, zajmy
UZivatelll a pocet navstévnikd jednotlivych sekci téchto internetovych stranek a v této
souvislosti zlepSovat rozsah, obsah a vzhled, a tedy i kvalitu internetovych stranek, jakozZ i
rozsah a kvalitu sluZeb poskytovanych UzZivatelm. Prostfednictvim cookies z téchto
internetovych stranek nejsou primo ziskdvany takové osobni Udaje, které by mohly slouzit
k primému ¢i nepfimému urceni (identifikaci) osoby UZivatele téchto internetovych stranek.
Po uzavieni internetového prohlizece UZivatele téchto stranek je relace i aktivita soubor(
cookies ukoncena. Pokud Uzivatel téchto internetovych stranek nepovoli uzivani cookies,
bude moci i nadale internetové stranky uzivat, mize ale mit omezeny pfistup do nékterych
sekci stranek nebo bude moci uZivat jejich funkce pouze v omezeném rozsahu. UZivatel mlze
zablokovat ukladani souborll cookies do pocitace nebo jiného zafizeni, na kterém tyto
internetové stranky uzZivd, nebo provést jinou zménu, a to prostfednictvim Uprav
v nastavenich internetového prohlizece.

Na téchto internetovych strankdch mohou byt uvedeny odkazy na internetové stranky
provozované jinymi provozovateli. Navstivi-li UZivatel tyto internetové stranky jinych



provozovatell prostiednictvim odkaz(i umisténych na téchto strankach Spolecnosti, nenese
Spolecnost Zadnou odpovédnost za jejich obsah ani za postupy provozovatell jinych stranek
v oblasti zpracovani, zajiSténi a ochrany osobnich udajl fyzickych osob pfi jejich uzivani.

Reklamace a stiznosti

Jakékoli reklamace a stiznosti tykajici se zalezZitosti souvisejicich s provozovanim a uzivanim
téchto internetovych strdnek Spolecnosti, véetné téch tykajicich se informacniho newsletter-
u, lze dorucit pisemnou formou na adresu sidla Spole¢nosti nebo zaslat elektronickou formou
na e-mailovou adresu palacpardubice@aere.com.

Spravné podana reklamace nebo stiznost by méla obsahovat alesponi tyto Udaje:
1. identifikaci UzZivatele (v€etné jména, pfijmeni a e-mailové adresy);
2. popis problému, ktery je divodem podani reklamace nebo stiznosti;
3. pozici nebo poZzadavky UZivatele.

Spolecnost prosetfi reklamaci nebo stiznost bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do jednoho
mésice od jejiho doruceni. O vysledku prosetfeni reklamace nebo stiznosti bude Spole¢nost
UZivatele bezodkladné informovat zaslanim svého stanoviska na adresu nebo e-mailovou
adresu uvedenou v reklamaci nebo stiznosti.

Ziskavani, shromazdovani a dalsi zpracovani osobnich udaju v souvislosti s provozovanim
internetovych stranek a poskytovanim sluzeb UzZivatelim

Poskytovani nékterych sluzeb souvisejicich s internimi procesy Spoleénosti pfi provozovani OC
Atrium Paldc Pardubice UZivatel(m, (jako je napt. odbér informacniho newsletter-u, vyuzivani
vérnostnich program(, uzivani darkovych karet, aplikaci souvisejicich s provozem OC Atrium
Palac Pardubice, ucast na profilech provozovanych Spoleénosti na socialnich sitich, ucast
v soutézich, loteriich s dalSich akcich organizovanych Spoleénosti, skupinou Atrium nebo jejich
obchodnimi partnery, uzivani bezdratové wi-fi sité v OC Atrium Palac Pardubice,
korespondence s Uzivateli apod.), jakozZ i pfistup do nékterych sekci téchto internetovych
stranek, jsou podminény poskytnutim nékterych osobnich Udaji UZivatele Spolec¢nosti,
pripadné jiné spolecnosti skupiny Atrium, a to pfi prihlaseni nebo registraci Uzivatele k uzivani
prislusné sluzby souvisejici s provozem OC Atrium Palac Pardubice formou vyplnéni formulare.
Spolecnost a skupina Atrium maji povinnost s témito osobnimi udaji nakladat a zpracovavat je
v souladu s platnymi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, predevsim s ustanovenimi natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajd) (dale jen ,GDPR“) a
s ustanovenimi dal3ich pravnich pfedpist v oblasti ochrany osobnich Gdaj platnymi v Ceské
republice.

V pfipadé zajmu UZivatele o uZivani nékteré z uvedenych sluZzeb poskytne Spolecnosti,
pfipadné jiné spoleCnosti ze skupiny Atrium, formou vyplnéni formulare v procesu jeho
prihlaseni nebo registrace nékteré své osobni Udaje, pfipadné dalsi pozadované informace
(napf. svoje jméno, prijmeni, e-mailovou adresu apod.), pficemz soucasné vyjadri svdj souhlas
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se zpracovanim sdélenych osobnich udaju zpUsoby a pro ucely uvedené v téchto Pravidlech,
v pfislusnych sekcich téchto stranek, kde naleznete podrobné informace o zpracovani
osobnich Udajd v souvislosti s poskytovanim nasich sluzeb, ptipadné i s podminkami
poskytovani dané sluzby (ddle je ,Souhlas”), to vSe v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
GDPR a dalsich pravnich predpist v oblasti ochrany osobnich udajl. V pripadé, Ze Uzivatel
v procesu prihlaseni nebo registrace neuvede svoje vlastni, platné a prfesné osobni Udaje, nese
plnou pravni odpovédnost za pfipadné skody a/nebo Gjmy zplisobené uvedenim nepresnych
¢i fiktivnich osobnich udaja, pripadné osobnich Gdaji treti osoby. Souhlas udéleny
Spoleénosti, pfipadné jiné spolecnosti ze skupiny Atrium, je dobrovolny a kazdy UZivatel ma
pravo své rozhodnuti o udéleni Souhlasu dodate¢né zménit a Souhlas odvolat, pozddat o
informace a vysvétleni ohledné zpracovani jeho osobnich Udajli, pozadat o pristup ke svym
osobnim udajim (v€etné prava pofidit si jejich kopie), o jejich opravu, omezeni jejich
zpracovani, prenos Ci Uplné vymazani, pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich udajl
UzZivatele, pravo podat stiznost u dozorového Uradu a dalsi prava v jednotlivych situacich a
pfipadech stanovenych GDPR a dalSimi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich udaja.
V pripadé odvolani Souhlasu UzZivatele poskytnutého v souvislosti s jeho pfihlasenim k uzivani
nékteré sluzby poskytované Spolecnosti, se tim UZivatel odhlasuje i z uzivani takové sluzby.

Prosime, seznamte se proto se svymi pravy, jejichZ nositeli jste v souvislosti se zpracovdanim
vasich osobnich udaj(, pfipadné i s podminkami poskytovani nékteré z vyse uvedenych sluzeb,
a to prostfednictvim informaci zverejnénych v pfislusnych sekcich téchto internetovych
stranek a rovnéz dostupnych v informacnim stanku OC Atrium Paldc Pardubice.



